
Unitat Tècnica de Qualitat 

 

Indicador: PERCENTATGE DE PARTICIPACIÓ DELS ESTUDIANTS A LES 
ENQUESTES DE SATISFACCIÓ SOBRE EL PROGRAMA FORMATIU I 
L'ACTUACIÓ DOCENT 
 
Definició 
 

 
Percentatge del nombre d’enquestes contestades pels estudiants respecte al 
nombre total d’enquestes que haurien d'haver estat contestades.  
 

 
Objectiu 
 

 
Indicador que permet veure del total d’enquestes que haurien d'haver estat 
contestades quantes realment han estat contestades. 
 

 
Font informació 
 

 
Programa de gestió acadèmica (CODEX) 

Càlcul de l’indicador                        
 
 
Forma de càlcul 
 

       
                     Nre. d’enquestes contestades pels estudiants 
---------------------------------------------------------------------------------------- * 100 = % 
     Nre. total d’enquestes que haurien d'haver estat contestades 
 

 
Periodicitat de 
càlcul 
 

 
Anual  

 
Responsable  
 

 
Secretària Acadèmica General 

Processos del SIGQ i observacions 
 
Procés o 
processos 
relacionats  
 

 
• Procés 3.3: Millora de la metodologia d’ensenyament 
• Procés 4.4: Avaluació i promoció del PD, PSD i PAS 
 
 

 
Observacions 

 
 

 

 

 

INDICADORS  DOCENTS PER AL 
DESENVOLUPAMENT I L’ANÀLISI DELS ESTUDIS 
SUPERIORS DE L’INSTITUT DEL TEATRE 

Codi:  
IN02-
P3.3-
P4.4 

Àmbit: Satisfacció 
Versió: 
01 


